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Einleitung  

Die CONITAS GmbH ist ein zentraler Dienstleister für die Digitalisierung von Prozessen im öffentlichen 
Dienst. Unser Leistungsspektrum umfasst den gesamten Entwicklungszyklus – von der Organisations-
gestaltung über die Konzeption bis hin zur Implementierung, den Test und den Betrieb von Software-
Systemen.  

Die Ausschreibung „Bereitstellung von Microsoft Onlinedienste“ dient der Beschaffung von Microsoft 
Onlinediensten für Mitarbeitende und externe Dienstleister der CONITAS für eine Grundlaufzeit von 36 
Monaten mit der Option, diese Laufzeit einmalig um 12 Monate zu verlängern.  

Überblick über die Leistungen 

Die CONITAS plant mit diesem Vergabeverfahren ihren Bedarf an Microsoft Onlinediensten für ihre Mit-
arbeitenden und externen Dienstleister zu decken. Gegenstand dieses Vergabeverfahrens ist daher der 
Abschluss eines Rahmenvertrages, zur Bereitstellung von Microsoft Onlinediensten unter dem Micro-
soft Business und Service Vertrag (MBSA) (Mantelvertrag Nr. U5223585) und den darunter ab dem 
01.06.2025 gültigen Konzernverträgen (Enterprise Agreements (EA), Komponenten EA Nr. 5249528 und 
Plattform EA Nr. 4785551) zwischen der Bundesrepublik Deutschland, vertreten durch das Bundesmi-
nisterium des Inneren (BMI), und Microsoft Ireland Operations Limited und den dort vertraglich in Bezug 
genommenen Bestimmungen von Microsoft für Onlinedienste jeweils auf gesonderte Bestellungen hin. 

Die CONITAS ist als eine „berechtigte Einrichtung“ im Sinne der Öffnungsklausel nach Anhang B des 
MBSA zum Beitritt berechtigt. Der Bieter muss ein Handelspartner und autorisierter Licensing Solution 
Partner (LSP) von Microsoft sein.  

Weitere Leistungen sind insbesondere:  

▪ Vermittlung des Beitritts der CONITAS zu den ab 01.06.2025 gültigen vorbenannten Konzern-
verträgen zum Beitrittsstichtag 01.02.2026  

▪ Bereitstellung eines Onlineportals für die Bestellung und Unterstützung bei der Verwaltung der 
Abonnements der Microsoft Onlinedienste 

▪ Bearbeitung von Serviceanfragen in der Zeit von Montag bis Freitag von 8:00 Uhr bis 18:00 Uhr. 
Dies umfasst insbesondere die Beratung zu den Produkten und zur Lizenzierung von Microsoft 
Onlinediensten einschließlich Optimierungsmöglichkeiten bei der Nutzung möglicher Lizenzie-
rungsalternativen. Zudem umfasst dies die Beratung und Unterstützung bei der Verwaltung der 
Lizenzen unter Anwendung der Bedingungen, welche mit dem Konzernbeitritt anzuwenden sind.  
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Wir schätzen den reinen Beratungsaufwand für Serviceanfragen und Optimierungsmöglichkeiten insbe-
sondere in Bezug auf die Lizenzierungsalternativen auf einen Umfang von durchschnittlich einer Stunde 
pro Monat über die gesamte Vertragslaufzeit, wobei sich der Beratungsaufwand in Zeiten von Umstel-
lungsphasen der Onlineprodukte kurzzeitig erhöhen kann.  

Vertragslaufzeit  

Die Vertragslaufzeit des Rahmenvertrages beträgt bis zu 51 Monate. Sie setzt sich zusammen aus einer 
Vorbereitungsphase von 3 Monaten und einer Grundlaufzeit von 36 Monaten für die Bereitstellung von 
Onlinediensten, welche mit dem Stichtag des Konzernbeitritts am 01.02.2026 beginnt. Die CONITAS 
kann die Grundlaufzeit durch einseitige Erklärung einmalig um 12 Monate verlängern. Nach Beendigung 
der Grundlaufzeit endet der Vertrag automatisch, ohne dass es einer Kündigung bedarf.  

Der Vertragsbeginn erfolgt am 01.11.2025 oder nach Erteilung des Zuschlags, sofern dies zu einem 
späteren Zeitpunkt erfolgt. Die ersten drei Monate dienen der Vermittlung des Konzernbeitritts zum 
Stichtag 01.02.2026 und weiteren erforderlichen vorbereitenden Maßnahmen. Ab dem Beginn der 
Grundlaufzeit am 01.02.2026 müssen die ersten Onlinedienste bereitstehen.  

Produktliste, geschätzte Abnahmemenge und Preise  

Die CONITAS wird unter diesem Vertrag Microsoft Onlinedienste aus der Produktauswahl abonnieren, 
die über die Konzernverträge bestellt werden können.  

Die Produktliste von Onlinediensten, welche dem Preisblatt (Anlage 2) zu entnehmen ist, entspricht dem 
geschätzten Bedarf an Onlinediensten zum Zeitpunkt der Veröffentlichung dieser Ausschreibung unter 
Berücksichtigung der Personalentwicklung und der IT-Entwicklung im Unternehmen. Aktuell haben wir 
rd. 270 Mitarbeitende und damit Nutzende der Onlinedienste.  

Die Bieter werden gebeten, im Preisblatt für die einzelnen Abonnements der Onlinedienste den Ange-
botspreis einzutragen und abzugeben. Im Fall des Zuschlags sind diese Preise, vorbehaltlich einer Preis-
anpassungsklausel im Rahmenvertrag, bindend.  

Das gegenwärtig geschätzte Auftragsvolumen während der gesamten Laufzeit nebst Laufzeitverlänge-
rung (gesamt 36 Monate Grundlaufzeit, 3 Monate Vorbereitungsphase und 12 Monate Verlänge-
rungsoption) unter Einbezug aller optionaler Onlinedienste liegt bei rund 770.000,00 Euro.  

Diese Schätzung des Auftragsvolumens begründet keine Abnahmeverpflichtung seitens der CONITAS 
und dient nur der Kalkulation der Bieter und Wertung der Angebote. Der tatsächliche Bedarf wird wäh-
rend der Vertragslaufzeit in Form von einzelnen Bestellungen konkretisiert. CONITAS wird für die Lauf-
zeit des Rahmenvertrages insbesondere zu keiner Mindestabnahme verpflichtet.  

Sonstiges 

Wegen weiterer Einzelheiten wird auf den Rahmenvertrag (Anlage A.04) nebst Anlagen verwiesen.  


