
                          Gewichtung der Zuschlagskriterien
Ergänzung der Aufforderung zur Abgabe eines Angebotes

Die Bewertung der Angebote erfolgt  nach den folgenden Kriterien entsprechend der angegebenen Wichtung:

Konzept über die vorgesehenen Beratungs- und Betreuungsmaßnahmen und Erfahrungen 40%
Angaben zu den vorgehaltenen Fremdsprachen der Beratungsstelle 30%
Angaben zur Lage und Erreichbarkeit (ÖPNV) der Beratungsstelle 10%
Angaben zu den Öffnungszeiten der Beratungsstelle 10%

10%

Entscheidungskriterium Bewertungspunkte Gewichtung in % Bemerkung
Konzept über die 
vorgesehenen Beratungs- 
und 
Betreuungsmaßnahmen 
und Erfahrungen:
Zielgruppenorientierung 
(vielfältige 
Beratungsmethoden, Kurse, 
Veranstaltungen)

max. 5 Punkte         
Die volle Punktzahl 5 wird erreicht, wenn die genannten 3 Beratungsmethoden,
2 Kurse und 1 Veranstaltung angeboten werden.
Beratungsmethoden: 
Einzel-, Gruppen-, Familienberatung                                             
- bei genannten 3 Methoden = 2 Punkte
- bei 2 der genannten Methoden = 1 Punkt 
                                                                                               
Kurse: 
z.B. Sportangebote, Schwimmkurse, Fahrradtraining, Erste-Hilfe-Kurs
- bei 2 Kursen = 2 Punkte
- bei 1 Kurs = 1 Punkt       
- bei keinem Kurs = 0 Punkte                                                                                                
                                                                               
Veranstaltungen: 
Gemeinschaftsprojekte, wie Gruppenfahrten; z.B. Teilnahme an der interkulturellen 
Woche             
- bei 1 Veranstaltung = 1 Punkt  
- bei keiner Veranstaltung = 0 Punkte 

Mindestkriterium: 
Es muss mindestens 1 
Beratungsmethode 
(Einzel- oder 
Gruppenberatung) 
vorgehalten werden 
(Ausschlusskriterium).

Flexibilität und Mobilität in 
der Betreuung und Beratung 
(mobiles Arbeiten im 
direkten und indirekten 
Kundenkontakt)

max. 5 Punkte
Die volle Punktzahl 5 wird erreicht, wenn alle hier aufgeführten Maßnahmen 
angeboten/erfüllt werden.
- Hausbesuche = 2 Punkte
- Begleitungen = 2 Punkte                                                     
- Netzwerkarbeit in Arbeitskreisen und/oder Gremien = 1 Punkt
- keine der genannten Maßnahmen = 0 Punkte

zusätzliche 
Leistungsangebote des 
Bieters 

max. 5 Punkte
z. B.: Behindertenbetreuung, Schulsozialarbeit, ambulante Kinder- und Jugendhilfe, 
ambulante Altenhilfe, Suchtkrankenhilfe                                                 
- bei 5  zusätzlichen Leistungsangeboten = 5 Punkte
- bei 4  zusätzlichen Leistungsangeboten = 4 Punkte
- bei 3 zusätzlichen Leistungsangeboten = 3 Punkte
- bei 2  zusätzlichen Leistungsangeboten = 2 Punkte
- bei 1 zusätzlichen Leistungsangebot = 1 Punkt 
- bei keinem zusätzlichen Leistungsangebot = 0 Punkte

Bei mehreren Mitgliedern
einer Bietergemeinschaft
wird die Anzahl der 
unterschiedlichen 
zusätzlichen 
Leistungsangebote aller 
Mitglieder 
zusammengezählt, um die 
Punktzahl zu ermitteln, d.h. 
es wird jedes zusätzliche 
Leistungsangebot nur 
einmal gezählt, auch wenn 
es von mehreren Mitgliedern 
angeboten wird.

Bei mehreren Mitgliedern
einer Bietergemeinschaft
wird die Erfahrung für
jedes Mitglied separat
bepunktet und daraus 
der Durchschnitt gebildet.

40 Punkte =
40 %

Angaben zum Bieter

Erfahrung des Bieters in der 
gBB 

max. 25 Punkte
ab 10 Jahre Erfahrung = 25 Punkte
ab 7 Jahre Erfahrung = 20 Punkte
ab 5 Jahre Erfahrung = 15 Punkte
ab 3 Jahre Erfahrung = 10 Punkte
ab 1 Jahr Erfahrung = 5 Punkte
keine Erfahrung = 0 Punkte                                                   

Das Angebot mit der höchsten Gesamtpunktzahl erhält den Zuschlag. 
Für den Fall der Punktgleichheit entscheidet die längere Erfahrung des Bieters in der gBB.



Entscheidungskriterium Bewertungspunkte Gewichtung in % Bemerkung
Angaben zu den 
vorgehaltenen 
Fremdsprachen der 
Beratungsstelle:

max. 30 Punkte
Jede aufgeführte vorgehaltene Sprache erhält fünf Punkte. 
Die volle Punktzahl 30 wird erreicht, wenn jede aufgeführte Sprache + eine weitere 
Sprache vorgehalten wird.

Englisch 5 Punkte
Französisch 5 Punkte
Russisch 5 Punkte
Arabisch 5 Punkte
Persisch 5 Punkte
andere Sprache 5 Punkte

Entscheidungskriterium Bewertungspunkte Gewichtung in % Bemerkung
Angaben zur Lage und 
Erreichbarkeit (ÖPNV) der 
Beratungsstelle:
Entfernung der 
Beratungsstelle von der 
Haltestelle ÖPNV

max. 10 Punkte
bis max. 500 Meter = 10 Punkte
mehr als 500 Meter bis max. 1000 Meter = 5 Punkte
mehr als 1000 Meter = 0 Punkte

10 Punkte = 
10%

Entscheidungskriterium Bewertungspunkte Gewichtung in % Bemerkung
Angaben zu den 
Öffnungszeiten der 
Beratungsstelle:
Mindestens an 3 Tagen in 
der Woche Vormittag und 
Nachmittag sowie zusätzlich 
nach Vereinbarung 
außerhalb der 
Öffnungszeiten

max. 10 Punkte
nebenstehende Anforderungen werden erfüllt = 10 Punkte
nebenstehende Anforderungen werden nicht erfüllt = 0 Punkte 10 Punkte = 

10%

Entscheidungskriterium Bewertungspunkte Gewichtung in % Bemerkung
Angaben zum Bieter:
Träger der freien 
Wohlfahrtspflege, 
Körperschaft, Anstalt oder 
Stiftung des öffentlichen 
Rechts oder rechtfähiger 
und als gemeinnützig 
eingetragener Verein

max. 10 Punkte
nebenstehende Voraussetzung wird erfüllt = 10 Punkte
nebenstehende Voraussetzung wird nicht erfüllt = 0 Punkte

10 Punkte = 
10%

Bei mehreren Mitgliedern 
einer Bietergemeinschaft 
müssen alle Mitglieder diese 
Voraussetzung erfüllen, um 
die Punktzahl von 10 zu 
erreichen.

Punktzahl/ Prozent 100 100%

30 Punkte =
30 %

Mindestkriterium: 
Es muss mindestens 1 
Fremdsprache vorgehalten 
werden 
(Ausschlusskriterium).


