Angaben des Bieters zu QualitatssicherungsmaBnahmen

(je MaBnahme ist 1 Feld anzukreuzen - werden mehrere Felder je MaBnahme angekreuzt, wird
das Angebot von der weiteren Wertung ausgeschlossen)

Die angebotenen Leistungen werden bei Auftragserteilung Vertragsbestandteil und fiihren bei Nichteinhaltung zu
Vertragsstrafen (je nicht eingehaltener MalB3nahme 1 % des Nettomonatsbetrages)

Die Qualitatssicherung beinhaltet 5 QualitatssicherungsmaBnahmen. Der Bieter hat jeweils die von
ihm garantierte Haufigkeit/Ausflihrungszeit je MaBnahme anzukreuzen. Die durch den Bieter
angegebene Haufigkeit/Ausfihrungszeit wird in der Auswertung durch die Vergabestelle geprift. Bei
Unklarheiten kann vom Bieter Aufklarung Gber seine Kalkulation verlangt werden.

Folgende Punkte werden bei Vereinbarung einer maximalen Haufigkeit/Ausfihrungszeit vergeben:

MaBnahme 1 (maximale Punktzahl: 10):
Eigenkontrollen in den Objekten durch die oder mit der Objektleitung mit Dokumentation

1 x wéchentlich o (10 Punkte)
14 tagig o (8 Punkte)
Alle 3 Wochen o (4 Punkte)
1 x monatlich o (0 Punkte - Minimum laut Leistungsbeschreibung)

MaBnahme 2 (maximale Punktzahl: 10)
Einsatz von Vorarbeiterin/Vorarbeiter (nicht produktive tagliche Arbeitszeit einer/s bestellten
Vorarbeiterin/Vorarbeiters)

1,00 Stunden pro Tag
0,75 Stunden pro Tag
0,50 Stunden pro Tag
0,25 Stunden pro Tag

(10 Punkte)
(5 Punkte)
(2 Punkte)
(0 Punkte - Minimum laut Leistungsbeschreibung)
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MaBnahme 3 (maximale Punktzahl: 10):

Reaktionszeit zur Mangelbeseitigung Unterhaltsreinigung in den Objekten

(Definition Reaktionszeit: Der Mangel muss nach erfolgter Mangelanzeige durch den Auftraggeber innerhalb der
angekreuzten Zeit nachgearbeitet sein!)

2-4 Stunden o (10 Punkte)
5-7 Stunden o (5 Punkte)
innerhalb von 24 Stunden o (0 Punkte - Minimum laut Leistungsbeschreibung)

MaBnahme 4 (maximale Punktzahl: 5):
Unterweisung der Reinigungskréfte in die Reinigungspldne, Anwendung der Reinigungsmittel- u.
Arbeitsmittel mit schriftlicher Bestatigung der Reinigungskraft

1 x im Quartal o (5 Punkte)
Halbjahrlich o (4 Punkte)
Jabhrlich o (0 Punkte - Minimum laut Leistungsbeschreibung)

MaBnahme 5 (maximale Punktzahl: 5):
Abholen der gebrauchten Wischmopps und Lieferung von neuen Wischmopps

4 x wochentlich
3 x wochentlich
2 x wochentlich
1 x wochentlich

(5 Punkte)
(4 Punkte)
(2 Punkte)
(0 Punkte - Minimum laut Leistungsbeschreibung)
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Die Héchstzahl der zu erreichenden Punkte bei der Qualitatssicherung betragt 40.

Die vom Bieter angekreuzten Punktzahlen je MaBnahme werden addiert und ergeben die erreichten
Punkte flr die Qualitatssicherung, die in die Bewertungsmatrix tbernommen und dort entsprechend
der Gewichtung berlcksichtigt werden.



Bitte tragen Sie abschlieBend den jeweiligen Stundenverrechnungssatz fiir den Objektleiter
und fir den Vorarbeiter ein. Diese dienen zur Nachvollziehbarkeit der oben getétigten
Angaben.

Obijektleiter

Stundenverrechnungssatz Objektleiter

Eingesetzte Stunden Objektleiter im Jahr

Davon Stunden fir die Eigenkontrolle (laut MaBnahme 1)

Unter welchen Punkt im Leistungsverzeichnis
werden die Objektleiterstunden einkalkuliert?

Vorarbeiter
Stundenverrechnungssatz Vorarbeiter
Eingesetzte Stunden Vorarbeiter im Jahr

Unter welchen Punkt im Leistungsverzeichnis
werden die Vorarbeiter laut Leistungsbeschreibung "Nr. 3 -
Zusétzliche Leistungen der Reinigung, Punkt 5 Abs.2"einkalkuliert?

Ort, Datum Unterschrift Bieter



